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Résumé 

La qualité des résuftafs d'une enquête est éfruifement dépendante de ceile du questionnaire ubïisé. 

Dans cet arficle, les avantages ef /es inconvénients des diffémnts types de quesfionnaks (ouverts, fermés, 
mixtes) sont discutés. k s  modes de rensebnements (face-à-face, par voie postale, par téléphone), la 
formulation des questions, Ia présentation du queshonnaire et le tesfage sont egalemenf phenfés. 

Summary 

m e  qua@ of the ~ s u i t s  of a sfudy is cfosely linked to the qualify of fhe queshonnak. In th~s paper we 
discuss îhe positive andnegative aspects of the Mefenf kinds of queshonnah?~ (open, closed, mixai). me 
way fhe queshons am asked (ïnferyjewes, ma* telephone), the fonnulation of fhe questions, the 
presentation of the questionnaire andits evaluation am alsopmnted. 

Le questionnaire est un outil utilisé dans la 
plupart des enquêtes en épidémiologie animale. 

Apparemment simple, cet outil est en fait plus 
complexe qu'il n'y paraît au premier abord. De 
nombreuses possibilités s'offrent en effet à 
I'épidémiologiste qui veut élaborer un 
questionnaire d'enquête tant dans la forme des 
questions que dans l'architecture du 
questionnaire. Du choix des différentes 
possibilités offertes et de la qualité de la 
rédaction du questionnaire dépendent très 

étroitement les modalités d'analyse ultérieures 
des réponses obtenues. 

La qualité des résultats de l'enquête est donc 
étroitement liée au niveau de performance du 
questionnaire utilisé [Barnouin, 19821. 

II a paru intéressant de présenter dans cet article 
les différents types de questionnaires existants, 
puis'les quelques règles utiles à la conception 
d'un questionnaire d'enquête performant. 
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